
Läs allt om  
årets stora   
förändring!  

Nu förändras din 
avfallshantering
Information till dig som bor i villa eller fritidshus i Tanums kommun.

+   Nya kärl för avfall      
+   Ändringar i ditt avfallsabonnemang     
+   Hela Sverige ställer om

INFO-
TIDNING
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Nya abonnemang  
och hämtings- 
intervall. Sid 3

Nu rullar vi ut en stor förändring i Tanums kommun. Under 2024 
kommer vi att förändra hur ditt hushållsavfall samlas in. Detta gör 
vi för att möta nya krav på återvinning, god arbetsmiljö och för att 
nå Sveriges lagkrav. Det här är en förändring som kommer att ske  
i alla Sveriges kommuner. 
 
Vad blir skillnaden med det nya systemet?
Med det nya insamlingssystemet slipper du resor till återvinningsstationen - förpack- 
ningar sorteras enkelt ut vid fastigheten. Dessutom kan nu alla hushåll sortera ut 
matavfall. De nya kärlen är utrustade med ID-märkning så tömning enkelt kan 
registreras och risken för missade hämtningar minskar.
 
Håll ögonen öppna efter nästa broschyr som kommer skickas ut under våren med 
detaljerad information om de nya avfallskärlen. Leverans av kärlen startar i oktober. 
För mer information redan idag, besök hemsortering.nu. 

Under 2024
blir det enklare
att sortera och
återvinna

Helår och Fritid –  
Så här funkar det
Nu slopar vi alla befintliga abonnemangstyper/hämtnings- 
intervall och skapar två nya – Helår och Fritid. 

Fritid 
Hämtning 
varannan vecka, 
april -september.  
(v. 14-39). 

Helår 
Hämtning 
året runt, 
varannan 
vecka.
  

Nya avfallskärl  
för enklare sortering 

hemma. Sid: 4

Matavfall  
 ska sorteras ut enl  
nytt lagkrav. Sid 6

Förpackningar 
ska sorteras  

fastighetsnära. Sid 7

Året runt, varje vecka * Oavsett folkbokföring Helår 

Året runt, varannan vecka * Oavsett folkbokföring Helår

Sommartid, varje vecka 
Vintertid, varannan vecka * Oavsett folkbokföring Helår

Sommartid, varje vecka 
Vintertid, var 4:e vecka *

Folkbokförd på adressen Helår

Ej folkbokförd på adressen Fritid

Sommartid, varannan vecka 
Vintertid, var 4:e vecka *

Folkbokförd på adressen Helår

Ej folkbokförd på adressen Fritid

Året runt, var 4:e vecka *
Folkbokförd på adressen Helår

Ej folkbokförd på adressen Fritid

1 gång/kvartal *
Folkbokförd på adressen Helår

Ej folkbokförd på adressen Fritid

1 gång/år *
Folkbokförd på adressen Helår

Ej folkbokförd på adressen Fritid

Hur förändras min 
nuvarande hämtning?
I tabellen här intill kan du se om du får 
Helår eller Fritid, beroende på vad du 
har i dagsläget. Ditt nuvarande hämt-
ningsintervall hittar du på din senaste 
faktura. 
 Du tilldelas avfallsabonnemang 
automatiskt beroende på om någon 
är folkbokförd på adressen eller inte.
 De nya abonnemangen gäller från 
att du har fått dina nya kärl, som leve-
reras med start i oktober. 

Går det att byta  
abonnemang?
Om ingen är folkbokförd på din 
adress och ditt hushåll får Fritid 
enligt tabellen, har du möjlighet att 
byta till Helår. Vänligen meddela 
oss om du vill byta så snart som 
möjligt, dock senast den 15 maj. 
Du meddelar genom att mejla 
eller ringa till vår kundservice. 

Hämtning vintertid 
för dig som har Fritid
Vill du ha hämtning på vintern?  
Då kan du boka extra hämtning 
för 98 kr per hämtningstillfälle.

Ditt  gamla  abonnemang  
och hämtningsintervall

Ditt  nya  
abonnemang

 *Abonnemang ej längre valbara
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Kärl och sortering 

Kärl 1: Matavfall, restavfall, tidningar, 
metallförpackningar.

Kärl 2: Ofärgade/färgade glas- ,  
pappers-, plastförpackningar, små- 
batterier och ljuskällor.

 

Hämtning*  
Kärl 1: Töms varannan vecka

Kärl 2: Töms var fjärde vecka

Egen kompost 
Egen kompostering av matavfall  
är ok om du anmäler/har anmält  
till det kommunala miljökontoret.

Observera att du inte får  
avdrag på taxan. 

Kärlstorlek   
Volym: 370 liter 
H: 110 cm  B: 77 cm  D: 88 cm

Taxa  
Helår: 4 119 kr/år 
Fritid: 3 593 kr/år* 
(varav grundavgift 1 712 kr/år) 

I Hemsorteringskärlen kan du 
sortera ut tio olika avfallsslag i två 
olika kärl. På så vis kan du sortera 
ut dina förpackningar hemma. 

Hemsortering 
i fyrfackskärl

Kärl och sortering 

Brunt kärl: Matavfall

Grått kärl: Restavfall

Hämtning*  
Båda kärlen töms  
varannan vecka. 

Egen kompost 
Egen kompostering av matavfall  
är ok om du anmäler/har anmält  
till det kommunala miljökontoret.

Observera att du inte får  
avdrag på taxan.

Kärlstorlek   
Volym: 140 liter 

H: 108 cm  B: 50 cm  D: 56 cm

Taxa  
Helår: 4 119 kr/år 
Fritid: 3 593 kr/år* 
(varav grundavgift 1 712 kr/år)

Mat- och restavfall sorteras i två  
olika kärl. Förpackningar och tid-
ningar lämnar du själv till återvin-
ningsstation.

Sorterat mat-
och restavfall

Kärl och sortering 

Om du bor i ett område där renhåll-
ningsfordonet (sopbilen) inte kan 
komma fram får du del i gemensamt 
kärl. De gemensamma kärlen är an-
tingen fristående eller i ett kärlskåp, 
beroende på vart du bor. 

Hämtning  
Hämtningsfrekvensen beror  
på hur många som delar på  
kärlskåpet. 

Egen kompost 
Egen kompostering av matavfall  
är ok om du anmäler/har anmält  
till det kommunala miljökontoret.

Observera att du inte får  
avdrag på taxan.

Kärlstorlek   
Kärlens storlek anpassas  
efter hur många hushåll som  
delar på dem.

Taxa   
Helår: 3 719 kr/år
Fritid: 3 393 kr/år*
(varav grundavgift 1 712 kr/år)

Mat- och restavfall sorteras i två  
olika kärl. Förpackningar och tid-
ningar lämnar du själv till återvin-
ningsstation.

Gemensamt  
kärlskåp/kärl

Säg hej till dina  
nya avfallskärl! 

En undersökning i Munkedal visar att mängden avfall som går till förbränning 
har minskat med 40% efter införandet av hemsorteringskärl.

Borta bra men Hemsortering bäst

Med nya smartare avfallskärl blir det enklare att återvinna på hemmaplan. 
Vilken typ av kärl du får avgörs av framkomligheten till din adress. På vägar 
där hemsorteringsbilen kommer fram får man hemsorteringskärl med 
möjlighet att sortera ut både matavfall och hushållsförpackningar. Om det 
är trångt, brant eller svårt för hemsorteringsbilen att vända, får du istället 
utsortering av rest- och matavfall i egna eller gemensamma kärl.

Mindre  
restavfall!

40%

*Kärlen för Fritid töms under april-september (vecka 14-39). Tömning vintertid kan beställas  
som extratjänst och sker då vid nästkommande ordinarie tömningsrunda för helårsboende 4 5



Vad är matavfall?
Matavfall är biologiskt nedbrytbart 
avfall som består av livsmedel eller 
som uppstår i samband med hante-
ring av livsmedel. Matavfall är både 
oundvikligt matavfall, som till exempel 
skal, ben och kaffesump, och onödigt 
matavfall, som matrester och mat som 
blivit dålig.

Kvalitetssäkrat biogödsel
Efter rötning av matavfall får man 
högkvalitativ biogödsel för odling av 
kravmärkta grödor, vilket sluter cirkeln 
och återför näringsämnen till svensk 
matproduktion.

Förnybar energikälla
Biogas är en förnybar  
energikälla och bi-
drar till att minska 
växthusgasutsläpp 
jämfört med fossila 
bränslen som ben-
sin och diesel.

Ingen plast i 
matavfallet
För att återvinningen ska fungera så 
bra som möjligt är det viktigt att du 
sorterar ditt matavfall rätt och inte läg-
ger plast eller förpackningar i din bruna 
matavfallspåse.

Utsortering av matavfall  
är obligatoriskt
Enligt beslut från Sveriges regering är 
utsortering av matavfall obligatoriskt 
från och med 1  januari 2024. Vill du 
läsa mer om hur matavfall blir till bio-
gödsel? Kika på biogodsel.se
 

Förpacknings- 
insamling – ett  
regeringsbeslut 

MATAVFALL

En tredjedel av 
restavfallet utgörs 
av förpackningar
Inför införandet av det nya insamlingssystemet gjorde 
Rambo en plockanalys av restavfallet i Tanum och  
såg att hela 30% utgörs av förpackningar. Med hem- 
sortering kan detta nu sorteras ut direkt vid fastigheten 
och återvinnas. Så bra!

Fastighetsnära insamling innebär 
att privathushåll ska sortera sina 
förpackningar direkt i hushållets 
avfallskärl. Fastighetsnära insam-
ling kommer att införas med start 
2024 i alla Sveriges hushåll.

Vi har gjort det här förut
Vi har tidigare infört detta i Lyse-
kil, Munkedal och Sotenäs, med 
mycket gott resultat. Hemsortering 
underlättar för hushållen att sor-
tera förpackningar, vilket skapar 

välsorterade material och optimala 
förutsättningar för återvinning.

För en bättre framtid
Att sortera avfall är viktigt. Det 
handlar om att ta till vara på natu-
rens resurser och efterlämna en 
god planet till kommande genera-
tioner. Om vi alla hjälps åt att se till 
att avfallet hamnar på rätt plats får 
vi en trivsammare miljö och mins-
kar på koldioxidutsläppen.

När du sorterar ut ditt matavfall bidrar du till en positiv miljö- 
påverkan. Istället för att förbrännas tillsammans med restavfallet 
rötas matavfallet och blir till både biogas för att driva fordon och 
biogödsel som används inom jordbruket.

 Foto: Bodil Johansson för VA SYD

Läs mer om  
beslutet här: Gå in 

på riksdagen.se och 
sök på ”Förordning 

2022:1274”

Behöver du fler  
matavfallspåsar?
Kläm fast en papper- 

spåse mellan lock och  
kärl så lämnar vi nya  

när kärlet töms.

Regeringen har beslutat att kommunerna 
ska ta över ansvaret för insamlingen av för-
packningsavfall. I detta beslut ingår också 
ett beslut om fastighetsnära insamling. 

Biogödsel –  
så blir gammal 
mat till ny
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Framkomligheten 
avgör vilka kärl du får
Under 2023 inventerades framkomligheten till alla 
fastigheter i Tanums kommun. Det innebär att vi varit 
ute och undersökt hur vägen fram till fastigheten ser ut 
och vilka vändmöjligheter som finns för renhållnings-
fordonet. 

Trygg och säker boendemiljö
Att renhållningsfordonet kan ta sig fram på ett säkert 
sätt skapar en säker och trygg boendemiljö för dig 
som kund och en god arbetsmiljö för vår personal. 

Varför får jag inte välja kärl? 
Eftersom regeringen beslutat om fastighetsnära in-
samling arbetar vi för att tillhandahålla hemsortering till 
så många hushåll som möjligt. Hushåll som inte kan få 
hemsortering, på grund av framkomligheten, får istället 
sortera ut rest- och matavfall i egna eller i gemensam-
ma kärl.

Vi blandar  
inte avfallet!

När kärlen töms i fyrfacksbilen hamnar res-
pektive avfallsslag i rätt fack och blandas inte. 

Det sorterade avfallet hålls separerat hela 
vägen till återvinning.

1

3

2

4

Vi turnerar under april.  
Datum och plats kommer  
i nästa utskick. Vi ses där!

Träffa oss 
på visnings- 
turnén Vill du titta  

på avfallskärlen  
redan idag?  
Välkommen till   

Hamburgsund ÅVC 
eller Tyft ÅVC.

98



Svar: Vänta med att bygga kärlhage tills du 
fått hem dina kärl. Kärlen börjar levereras med 
start i oktober. 

Svar: Vissa områden i 
kommunen är för trånga 
för renhållningsfordon 
och/eller saknar vänd-
plats. För att uppfylla 
arbetsmiljökrav och 
undvika farliga backningsmoment kan gemensam-
ma avfallskärl/kärlskåp användas. Vi kartlägger 
noggrant kommunen och meddelar berörda hushåll 
om gemensamma lösningar i nästa utskick.2,5 meter dragväg ingår

Avgiften inkluderar en dragväg på upp till 2,5 meter 
in på tomten från vägen, där renhållningsfordonet kan 
stanna. Dragvägen mäts som en enkel gångväg mellan 
vägen och kärlens uppställningsplats, utan att räkna 
trottoarer. Du kan köpa upp till 7,5 extra meter utöver de 
inkluderade 2,5 meterna. Kärlen återställs alltid på sin 
ursprungliga plats.

Få meddelande inför tömning
För att få meddelanden inför tömning kan du använda 
appen Mitt Rambo. Ladda ned den och aktivera notiser 
för att få aviseringar innan tömning.

Investering för framtiden
Vi har satsat på datorsystem i bilarna och ID-märkta kärl 
för att höja driftsäkerheten och kvaliteten i avfallshante-
ring. Denna långsiktiga investering syftar till att förbättra 
både kundservice och arbetsmiljön för våra chaufförer.

Ökad service och god arbetsmiljö
Bilarna är utrustade med datorskärmar och kartor för 
optimala tömningsturer. Chaufförerna följer anvisningar-
na och markerar tömda kärl direkt på skärmen. Eventu-
ella problem rapporteras till kundservice, och i vissa fall 
genereras ett automatiskt sms eller mail till dig. Detta 
möjliggör snabb åtgärd och förbättrad kommunikation 
med kunden. Systemet är väl beprövat och ökar kvalite-
ten på vårt arbete.

Frågor & svar
Här har vi samlat de vanligaste frågorna kring det nya 

insamlingssystemet. Fler frågor och svar hittar du på hemsortering.nu – 
har du andra frågor eller funderingar är det bara att höra av dig till oss!

Renhållningspersonal är en utsatt 
yrkesgrupp där arbetsskador är mer 
än vanligt förekommande. 
Vår personal tömmer många avfalls-
kärl under ett arbetspass och det är 
viktigt att kärlen står på rätt plats  
på tömningsdagen.

Dina  
avfallskärl 
vår arbets-
plats

Svar: Abonnemangsavgiften inkluderar en grund- 
avgift och en hämtningsavgift. Grundavgiften täcker 
12 kostnadsfria besök till återvinningscentral och 
övergripande kostnader som kundservice och in-
formation. Hämtningsavgiften täcker kärl, matavfall-
spåsar, hämtning och behandling av restavfall och 
matavfall. Abonnemangsavgiften är utformad för att 
täcka kostnaderna utan vinst eller förlust över tid.

Vad ingår i avgiften  
för mitt abonnemang?

När kan jag bygga  
kärlhage till de nya   
avfallskärlen?

Varför kommer en del  
hushåll få gemensamma 
kärl/kärlskåp?

Svar: I appen Mitt Rambo  
kan du få information om  
verksamheten, nyheter, och 
hitta närmaste ÅVC / ÅVS. 
Du kan även få notiser 
om driftstörningar och en 
påminnelse dagen före 
tömning när du anger din 
adress i appen. Tänk på att 
du behöver tillåta notiser.

Hur vet jag när det 
är dags för tömning 
av mina avfallskärl?

Alla kan vara  
miljöhjälte!

Kärlens dragväg
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Under våren kommer  
nästa utskick. Där kan du  
bland annat läsa mer om: 

•  Vilka kärl ditt hushåll får
•  Så funkar de nya kärlen
•  Vår visningsturné
•  Hur delning av kärl går till

Vill du veta mer så finns all information  
också samlad på: hemsortering.nu

 

RAMBO AB  |  453 80 Lysekil  |  S:a Hamngatan 6  
0523-66 77 00  |  www.rambo.se  |  kundservice@rambo.se
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